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1. Condiciones generales 

Los Términos y Condiciones que se describen a continuación tienen por objeto regular el uso 

que realicen las personas que ingresen al sitio web del PROGRAMA CALIDAD DE VIDA: 

www.procavi.com.ar (en adelante, “CALIDAD DE VIDA” o la “Plataforma”, de manera indistinta), 

propiedad de Laboratorios Bagó S.A. (“Laboratorios Bagó”), el cual es puesto gratuitamente a 

disposición de los usuarios de internet. 

Toda persona que haga uso de los Servicios brindados por CALIDAD DE VIDA se encuadrará de 

manera automática e indefectible dentro del carácter de Usuario, debiendo consecuentemente 

asumir todas las responsabilidades que dicho carácter impone, las cuales se encuentran 

descriptas a continuación. 

La Plataforma CALIDAD DE VIDA es de titularidad de y administrado exclusivamente por 

Laboratorios Bagó, con domicilio en Bernardo de Irigoyen 248, Ciudad Autónoma de Buenos 

Aires, Argentina. 

Las violaciones a los Términos y Condiciones generarán el derecho en favor de Laboratorios 

Bagó a suspender o interrumpir el acceso a la Plataforma o terminar la prestación del servicio 

al Usuario que haya cometido aquella violación. 

2. Objeto y utilización 

La Plataforma CALIDAD DE VIDA se encuentra dirigida exclusivamente a Pacientes, familiares u 

acompañantes, tiene por objeto ofrecer a los Usuarios información y servicios relacionados con 

la salud de las personas y la educación médica y de los pacientes. 

La sola utilización de la Plataforma atribuye la condición de usuario (en adelante, el “Usuario”) 

y expresa la aceptación plena y sin reservas por éste de todas y cada una de las Condiciones 

Generales en la versión publicada por Laboratorios Bagó en el momento mismo en que el 

Usuario acceda a la Plataforma. En consecuencia, el Usuario debe leer atentamente las 

Condiciones Generales ya que con su registro estará otorgando su consentimiento a los 

Términos y Condiciones de uso. Si el Usuario no está de acuerdo con las condiciones de acceso 

o de uso o con cualquier otro cambio o modificación de las mismas, no deberá continuar 

utilizando la Plataforma ni los servicios ofrecidos en el mismo. 
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La utilización de ciertos servicios ofrecidos a los Usuarios a través de CALIDAD DE VIDA se 

encuentra sometida a condiciones particulares propias que, según los casos, completan y/o 

modifican las Condiciones Generales. En consecuencia, el Usuario deberá leer las 

correspondientes condiciones particulares previo a la utilización de dichos servicios. Todas las 

referencias al Usuario deberán ser interpretadas como abarcativas del “Usuario Registrado” (tal 

como se lo define más adelante), a menos que expresamente se disponga lo contrario. 

3. Acceso a CALIDAD DE VIDA 

La prestación del servicio del sitio CALIDAD DE VIDA, por parte de Laboratorios Bagó, es de 

carácter libre y gratuito para los Usuarios. No obstante ello, la utilización de algunos servicios 

sólo puede hacerse como Usuario Registrado y conforme se establezca expresamente en las 

correspondientes Condiciones. 

4. Informaciones expuestas 

Algunos datos e informaciones que son expuestos en CALIDAD DE VIDA son suministrados por 

diversas fuentes; Laboratorios Bagó no garantiza ni se responsabiliza respecto de la veracidad 

de los datos e informaciones suministrados o que suministren dichas fuentes. 

No está permitido el uso de ningún dispositivo, software u otro medio tendiente a interferir 

tanto en la operatoria como en los contenidos de CALIDAD DE VIDA. 

5. Registración 

Para ser un Usuario de CALIDAD DE VIDA es obligatorio ser Paciente Enrolado al PROGRAMA 

CALIDAD DE VIDA (CALIDAD DE VIDA) y completar un formulario de registración inicial que será 

provisto por Laboratorios Bagó (“Usuario Registrado”). El Usuario Registrado deberá completar 

el formulario con su información personal de manera exacta y precisa (“Datos de Registro”), a 

excepción de los campos en que se indique lo contrario. Las respuestas a las preguntas sobre 

Datos de Registro son voluntarias, sin que la falta de contestación implique una merma en la 

calidad o cantidad de los servicios correspondientes, a menos que se encuentre determinado 

expresamente. El Usuario Registrado deberá actualizar los Datos de Registro conforme resulte 

necesario. 

El Usuario Registrado accederá a sus Datos de Registro mediante el ingreso de su Documento 

de Identidad (“Nombre de Usuario”) y una clave de seguridad personal elegida por el usuario al 

momento de registrarse (la “Clave”), que conjuntamente con el Nombre de Usuario y los Datos 

de Registro conforman la “Cuenta” de la plataforma de CALIDAD DE VIDA. 



El Usuario Registrado se obliga a mantener la confidencialidad de su Clave y será responsable 

por todos los cambios efectuados en su Cuenta, pues el acceso a la misma está restringido al 

ingreso y uso de su Clave, de conocimiento exclusivo del Usuario Registrado. 

Laboratorios Bagó no será responsable por los daños ocasionados o que pudieran ocasionarse 

por el mal e indebido uso por parte de terceros de las Claves de los Usuarios Registrados. 

El Usuario Registrado se compromete a notificar a CALIDAD DE VIDA en forma inmediata 

mediante el envío de un correo electrónico a la siguiente dirección: contacto@procavi.com.ar 

cualquier uso no autorizado de su Clave. 

Laboratorios Bagó se reserva el derecho de rechazar cualquier solicitud de registro o de 

cancelar una registración previamente aceptada, vinculada a CALIDAD DE VIDA. 

6. Protección de Datos 

A los efectos de poder utilizar CALIDAD DE VIDA y brindar los servicios que se ofrecen en el 

mismo, Laboratorios Bagó recolecta datos personales de los Usuarios (en adelante, los “Datos 

Personales”). Para mayor información sobre las prácticas en materia de privacidad y protección 

de datos lo invitamos a leer atentamente las Políticas de Privacidad, las cuales forman parte 

integrante de los presentes Términos y Condiciones.  

7. Responsabilidad del Usuario 

El Usuario es responsable de toda afirmación y/o expresión y/o acto realizado en el Sitio. 

El Usuario es exclusivamente responsable por los daños y perjuicios que pudiera causar la 

inserción de cualquier información incorrecta o imprecisa, incluyendo cualquier gasto en que 

pudiera incurrir la Plataforma como consecuencia de ello. 

En caso de que la información o los datos suministrados por el Usuario no sean verdaderos, 

éste será responsable por los daños que este hecho pudiese ocasionar. 

El Usuario asume la responsabilidad por el uso indebido o inadecuado del Sitio, haciéndose 

cargo de todos los daños y perjuicios que puedan derivarse de su conducta, sin que ello obste a 

la facultad de Laboratorios Bagó para suspender y/o interrumpir el acceso y/o uso de CALIDAD 

DE VIDA. 

Laboratorios Bagó no permitirá ninguna acción o uso de dispositivo, software u otro medio 

tendiente a interferir tanto en las actividades y operatoria de CALIDAD DE VIDA como en las 

descripciones, cuentas o bases de datos del mismo. Cualquier intromisión, tentativa o actividad 

violatoria o contraria a las leyes y/o que constituya una de las prohibiciones estipuladas en el 
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presente harán pasible a su responsable de las acciones legales pertinentes, así como de las 

sanciones previstas por los Términos y Condiciones sin perjuicio de la posibilidad de entablar 

las acciones judiciales correspondientes. 

8. Limitación de responsabilidad de Laboratorios Bagó 

El Usuario reconoce que Laboratorios Bagó no asume responsabilidades, ya sean directas o 

indirectas, previstas o imprevistas, por cualquier tipo de daño, ya sea emergente o lucro 

cesante, derivadas del mal uso de CALIDAD DE VIDA o sus contenidos realizado por el Usuario o 

terceros. 

Laboratorios Bagó no será responsable por las consecuencias derivadas del uso por parte de 

los Usuarios de cualquier contenido de CALIDAD DE VIDA. Los autores de la información 

contenida en esta Plataforma y/o cualquier otra persona o institución que intervenga o haya 

intervenido en su preparación, difusión y/o estén involucradas en cualquier otra forma con 

éste, no se hacen responsables en forma alguna de su contenido y uso o sobre decisiones o 

acciones tomadas por el Usuario o terceros con base al contenido de dicha información. Todo 

uso y/o aplicación de la información contenida en CALIDAD DE VIDA será de exclusiva 

responsabilidad de quien utilice dicha información. 

El Usuario acepta y reconoce que la Plataforma puede no siempre estar disponible debido a 

dificultades técnicas o fallas de Internet o por cualquier otra causa ajena a la Plataforma, 

motivo por el cual no podrá imputársele responsabilidad alguna a Laboratorios Bagó. 

Cualquiera fuera el motivo, Laboratorios Bagó no asume obligación de indemnización de 

ninguna especie por ello. Laboratorios Bagó tampoco asume ninguna responsabilidad por los 

inconvenientes que el Usuario tuviera con el equipo y/o hardware y/o proveedor utilizado para 

conectarse a la Plataforma. Laboratorios Bagó, sin previo aviso, puede modificar, ampliar, 

suspender o restringir todo o parte de la Plataforma de forma temporal o definitiva sin que 

estas medidas puedan ser objeto de reclamo alguno ni den derecho a compensación, 

indemnización o reembolso alguno a favor del Usuario. 

El Usuario conoce y acepta que el uso de Internet implica la asunción de eventuales riesgos de 

daños al software y al hardware del Usuario. Los documentos y archivos pueden contener virus 

y cualquier dispositivo electrónico del Usuario puede ser objeto de software malicioso o 

ataque cibernético que permita obtener acceso a la información contenida en el dispositivo 

electrónico del Usuario, extraerla o dañarla. El envío de información a través de la red o a 

través de e-mails tiene el riesgo de que tal información pueda ser captada por un tercero. Si 

bien Laboratorios Bagó adopta medidas técnicas necesarias para evitar incidentes de 

seguridad, ningún sitio se encuentra ajeno a tal ocurrencia. Consecuentemente, la Plataforma 

no se hace responsable de las consecuencias que pudiera acarrear al Usuario cualquier 



incidente informático derivado de su uso. En caso de que el Usuario recibiere algún virus por 

cualquier medio relacionado con CALIDAD DE VIDA, deberá informar de inmediato a la casilla 

de correo: contacto@procavi.com.ar. 

El Usuario reconoce y acepta que Laboratorios Bagó no será responsable por los servicios y/o 

productos anunciados, publicitados y/o comercializados en sitios de terceras personas a los 

que se accedan mediante vínculos o enlaces desde la Plataforma. 

9. Uso de la Plataforma 

El acceso y uso de la Plataforma, así como el uso de la información y contenidos incluidos en el 

mismo, serán de exclusiva responsabilidad del Usuario. Por lo tanto, el uso que pueda hacer el 

Usuario de la información, imágenes, contenidos, informes y/o comentarios accesibles a través 

del mismo estará supeditado a la ley aplicable, así como a los principios de buena fe, moral y 

buenas costumbres. 

El Usuario tiene prohibido realizar cualquier tipo de actividad en perjuicio de Laboratorios Bagó 

o de terceros. Se considera terminantemente prohibido el uso de CALIDAD DE VIDA con fines 

ilegales, no autorizados o prohibidos. El Usuario tiene prohibido utilizar la Plataforma para 

transmitir, distribuir, almacenar o destruir material (i) violando la normativa vigente o (ii) de 

forma que se infrinjan derechos de terceros o se viole la confidencialidad, honor, privacidad, 

imagen u otros derechos de otras personas. El Usuario tiene prohibido violar o intentar violar 

la seguridad de la Plataforma. 

El ingreso a la Plataforma constituye el consentimiento del Usuario a utilizar la Plataforma, sus 

servicios y contenidos sin contravenir la legislación vigente, la buena fe, la moral, buenas 

costumbres y el orden público. Las violaciones a estos Términos y Condiciones o la omisión de 

actos por parte del Usuario que a criterio de Laboratorios Bagó constituyan conductas 

abusivas, lesivas o ilícitas, generará el derecho de Laboratorios Bagó de denegar de manera 

inmediata el acceso a la Plataforma y/o a la prestación del servicio al Usuario en falta. 

Laboratorios Bagó se reserva el derecho de interrumpir el acceso a aquellos Usuarios que no 

cumplan con estos Términos y Condiciones. 

10. Contenidos – Derechos de Propiedad 

Todas las informaciones, mensajes, gráficos, dibujos, diseños, logotipos, nombres, marcas, 

patentes, modelos de utilidad, obras, archivos de sonido y/o imagen, fotografías, grabaciones, 

software archivos y/o datos implícitos contenidos o referidos en el Sitio y, en general, cualquier 

clase de material accesible a través de CALIDAD DE VIDA, (en adelante, los “Contenidos”) son 

propiedad de Laboratorios Bagó o se encuentran bajo licencia exclusiva para su uso por parte 



Laboratorios Bagó y están, a su vez, protegidos por las leyes nacionales, extranjeras y tratados 

internacionales referidos a la propiedad intelectual e industrial. 

Tales Contenidos no podrán de ninguna manera ser distribuidos, exhibidos, transmitidos, 

comunicados, reproducidos, emitidos, representados, ejecutados, almacenados, 

comercializados, adaptados, modificados, explotados o utilizados de cualquier forma, para un 

propósito diferente al del objetivo informativo de éste Sitio. 

Las marcas, denominaciones sociales, nombres comerciales, nombres de dominio y los 

productos presentados en este Sitio están protegidos en Argentina e internacionalmente. 

Ningún uso de cualquiera de ellos puede hacerse lícitamente sin la autorización previa por 

escrito de Laboratorios Bagó. 

El incumplimiento de lo señalado dará lugar a la aplicación de las sanciones penales y civiles 

que correspondan. 

Laboratorios Bagó no será responsable en forma alguna por la propiedad intelectual de los 

Contenidos provistos por Terceros, sirviendo los presentes Términos y Condiciones de Uso 

como declaración expresa y manifiesta de Terceros en cuanto a su total y exclusiva 

responsabilidad por la violación de los derechos de propiedad intelectual, patentes y/o marcas 

que sean propiedad de otras personas físicas o jurídicas. Los Terceros asumen en este acto la 

responsabilidad de mantener indemne a Laboratorios Bagó por cualquier acción, reclamo o 

gasto incurrido como consecuencia de una violación por parte de los Terceros de cualquier 

derecho de propiedad intelectual. 

11. Uso de los Contenidos 

El Usuario se obliga a usar los Contenidos de forma diligente, correcta y lícita y, en particular, se 

compromete a abstenerse de (a) utilizar los Contenidos de forma, con fines o efectos contrarios 

a la ley, a la moral y a las buenas costumbres o al orden público; (b) reproducirlos o copiarlos, 

distribuirlos, permitir el acceso del público a través de cualquier modalidad de comunicación 

pública, transformarlos o modificarlos, a menos que se cuente con la autorización del titular de 

los correspondientes derechos o ello resulte legalmente permitido; (c) suprimir, eludir o 

manipular el “copyright” y demás datos identificatorios de los derechos de Laboratorios Bagó 

sobre CALIDAD DE VIDA o de sus titulares incorporados a los Contenidos, así como los 

dispositivos técnicos de protección, los identificadores digitales o cualesquiera mecanismos de 

información que pudieren incluir los Contenidos; (d) emplear los Contenidos y, en particular, la 

información de cualquier clase obtenida a través de CALIDAD DE VIDA o de los Servicios, para 

remitir publicidad, comunicaciones con fines de venta directa o con cualquier otra clase de 

finalidad comercial, mensajes no solicitados dirigidos a una pluralidad de personas con 



independencia de su finalidad, así como a abstenerse de comercializar o divulgar de cualquier 

modo dicha información. 

LABORATORIOS BAGÓ NO SERÁ RESPONSABLE POR EL USO INDEBIDO QUE HAGAN LOS 

USUARIOS DEL CONTENIDO INCLUÍDO EN LAS PUBLICACIONES. EL USUARIO ES CONSCIENTE Y 

ACEPTA VOLUNTARIAMENTE QUE EL USO QUE HACE DEL SITIO Y DE SUS CONTENIDOS SON 

SIEMPRE DE SU ÚNICA Y EXCLUSIVA RESPONSABILIDAD. 

12. Licencia 

El acceso de los Usuarios a los Contenidos de CALIDAD DE VIDA no se interpretará, salvo 

expresa autorización por escrito de Laboratorios Bagó S.A., como una concesión de licencia o 

concesión de uso y explotación de derechos de propiedad intelectual de Laboratorios Bagó o 

de cualquier tercero. 

13. Alcance de los Contenidos 

Laboratorios Bagó no puede garantizar la licitud, fiabilidad y utilidad de los contenidos, ni 

tampoco su veracidad, exactitud, exhaustividad y actualidad. 

AL SOLO EFECTO EJEMPLIFICATIVO SIN QUE ELLO SE ENTIENDA NI ENUMERATIVA NI 

EXHAUSTIVAMENTE LABORATORIOS BAGÓ NO SE RESPONSABILIZA POR LOS DAÑOS Y 

PERJUICIOS DE ALGUNA NATURALEZA QUE PUEDAN DEBERSE A LA TRANSMISIÓN, DIFUSIÓN, 

ALMACENAMIENTO, PUESTA A DISPOSICIÓN, RECEPCIÓN, OBTENCIÓN O ACCESO A LOS 

CONTENIDOS, Y EN PARTICULAR, AUNQUE NO DE MODO EXCLUSIVO, POR LOS DAÑOS Y 

PERJUICIOS QUE PUEDAN DEBERSE A (A) EL INCUMPLIMIENTO DE LA LEY, LA MORAL Y LAS 

BUENAS COSTUMBRES O EL ORDEN PÚBLICO; (B) LA INFRACCIÓN DE LOS DERECHOS DE 

PROPIEDAD INTELECTUAL E INDUSTRIAL, DE COMPROMISOS CONTRACTUALES DE CUALQUIER 

CLASE, DE LOS DERECHOS AL HONOR, A LA INTIMIDAD PERSONAL Y FAMILIAR Y A LA IMAGEN 

DE LAS PERSONAS, DE LOS DERECHOS DE PROPIEDAD Y DE TODA OTRA NATURALEZA 

PERTENECIENTES A UN TERCERO; (C) LA REALIZACIÓN DE ACTOS DE COMPETENCIA DESLEAL Y 

PUBLICIDAD ILÍCITA; (D) LA FALTA DE VERACIDAD, EXACTITUD, EXHAUSTIVIDAD, PERTINENCIA 

Y/O ACTUALIDAD DE LOS CONTENIDOS; (E) LA INADECUACIÓN PARA CUALQUIER CLASE DE 

PROPÓSITO Y LA DEFRAUDACIÓN DE LAS EXPECTATIVAS GENERADAS POR LOS CONTENIDOS; (F) 

EL INCUMPLIMIENTO, RETRASO EN EL CUMPLIMIENTO, CUMPLIMIENTO DEFECTUOSO O 

TERMINACIÓN POR CUALQUIER CAUSA DE LAS OBLIGACIONES CONTRAÍDAS POR TERCEROS Y 

CONTRATOS REALIZADOS CON TERCEROS A TRAVÉS O CON MOTIVO DEL ACCESO A LOS 

CONTENIDOS; (G) LOS VICIOS Y DEFECTOS DE TODA CLASE DE LOS CONTENIDOS. 

14. Denegación y retirada del acceso a CALIDAD DE VIDA y/o a Servicios 



Laboratorios Bagó se reserva el derecho a denegar o retirar el acceso al sitio CALIDAD DE VIDA, 

en cualquier momento y sin necesidad de preaviso a aquellos Usuarios que incumplan los 

Términos y que resulten de aplicación. 

15. Duración y terminación 

La Plataforma CALIDAD DE VIDA tiene, en principio, una duración indefinida. No obstante ello, 

Laboratorios Bagó está autorizada para dar por terminada o suspender la prestación del 

servicio del sitio en cualquier momento, sin que dicha suspensión y/o conclusión otorgue a los 

Usuarios derecho alguno a reclamar judicial y/o extrajudicialmente indemnización alguna. Toda 

vez que le sea conveniente y factible, Laboratorios Bagó advertirá previamente la terminación 

o suspensión de la prestación del servicio del sitio. 

Laboratorios Bagó estará facultada a restringir, suspender y/o prohibir el acceso al sitio a 

aquellos Usuarios que hayan obrado en contradicción con los Términos y Condiciones de Uso 

aquí detallados, con la moral y las buenas costumbres, y/o hayan violado cualquier disposición, 

regulación y/o legislación aplicable a los Servicios y Contenidos ofrecidos y/o publicados en el 

sitio. La presente determinación no requerirá de una notificación previa al Usuario en cuestión, 

ni otorgará al mencionado Usuario derecho alguno a reclamar a Laboratorios Bagó por los 

daños y perjuicios que la referida decisión le pudiere causar. 

16. Condiciones particulares de uso de espacios de interactividad de los usuarios 

Los usuarios que participen en los espacios de interactividad de CALIDAD DE VIDA deben 

aceptar las condiciones generales de uso de CALIDAD DE VIDA y las condiciones 

particulares de uso de los espacios de interactividad de los usuarios: 

• Laboratorios Bagó no se responsabiliza por los materiales que los usuarios 

pudieran enviar en estos espacios. 

• Está prohibido el uso de obscenidades y expresiones discriminatorias o lesivas 

en los materiales publicados. 

• Está prohibido publicitar, promocionar o difundir productos o actividades de 

cualquier índole, o incluir material ajeno en los mensajes. En el caso de que 

alguien lo hiciera, Laboratorios Bagó no garantiza la veracidad de dicha 

publicidad y se reserva el derecho de dar de baja dichas publicaciones. 

• Está prohibida la violación directa o indirecta de los derechos de propiedad 

intelectual. 



• Cualquier violación de ese tipo será exclusiva responsabilidad del autor o 

comentarista, y no afectará a Laboratorios Bagó. 

• Está prohibido publicar mensajes difamatorios, injuriosos, discriminatorios, 

calumniosos, falsos, lascivos, lujuriosos, pornográficos, violentos, ultrajantes, 

insultantes, amenazantes, hostigaciones e instigar conductas ilegales. A su vez, 

está prohibido publicar mensajes que violen la intimidad o privacidad, y todo 

aquel contenido que infrinja las leyes. 

• Laboratorios Bagó no se responsabiliza por el contenido de los mensajes y 

materiales que los usuarios envíen en estos espacios ni por los daños que estos 

pudieran provocar. 

• Consecuentemente, Laboratorios Bagó se reserva el derecho de no publicar o 

remover luego de su publicación aquellos contenidos propuestos por los 

usuarios que no respondan estrictamente a los objetivos de los espacios o que 

contraríen la legislación vigente, la moral, el Orden Público, o las buenas 

costumbres generalmente aceptadas en Internet.  

17. Enlaces 

La Plataforma puede contener vínculos y enlaces a otros sitios de Internet y referencias a 

nombres, marcas, productos, aplicaciones o servicios de terceros. Laboratorios Bagó no 

respalda los contenidos de estos sitios web y/o aplicaciones. Laboratorios Bagó no es 

responsable del contenido de los sitios web y/o aplicaciones de terceros y no hace ninguna 

afirmación relativa al contenido o su exactitud en ellos. Si el Usuario decide acceder a sitios 

web y/o aplicaciones de terceras partes, lo hace a su propio riesgo. El Usuario deberá analizar 

los términos y condiciones y políticas de privacidad de cada sitio web y/o aplicación de terceros 

que visite. 

18. Uso de la Plataforma por parte de menores  

La Plataforma no está dirigida a personas menores de dieciocho años de edad, por lo cual estas 

personas no deben proporcionar información personal a través del Sitio. Si el Usuario 

Registrado tiene motivos para creer que algún menor ha suministrado datos personales a 

Laboratorios Bagó, debe contactarse con Laboratorios Bagó quien hará sus mejores esfuerzos 

para borrar los datos personales de sus bases de datos. 

19. Modificaciones del acuerdo 

Laboratorios Bagó podrá modificar en cualquier momento los términos y condiciones del sitio y 

notificará los cambios al Usuario Registrado publicando una versión actualizada de dichos 



términos y condiciones en este sitio web. Dentro de los 5 (cinco) días siguientes a la 

publicación de las modificaciones introducidas, el Usuario Registrado deberá comunicar por e-

mail a procavi@bago.com.ar si no acepta las mismas; en ese caso, Laboratorios Bagó quedará 

liberado de prestar al Usuario Registrado el servicio del sitio. Vencido este plazo, se considerará 

que el Usuario Registrado acepta los nuevos términos y condiciones, siéndole plenamente 

aplicables, y manteniendo el vínculo entre ambas partes. 

20. Ley aplicable y jurisdicción 

Estas Condiciones Generales se regirán y serán interpretadas por la ley de la República 

Argentina. Para cualquier controversia que se suscite con relación a ello, las partes se someten 

a la jurisdicción y competencia exclusiva y excluyente de los Tribunales Ordinarios de la Ciudad 

de Buenos Aires. 

21. Indemnidad 

El Usuario indemnizará y mantendrá indemne a Laboratorios Bagó, filiales, organizaciones 

vinculadas o asociadas, directivos, administradores, representantes y empleados por cualquier 

reclamo o demanda de otros Usuarios o terceros por sus actividades en la Plataforma, por la 

violación de cualquier disposición legal o derechos de tercero o por su incumplimiento de los 

Términos y Condiciones y demás políticas que se entienden incorporadas al presente. 

En caso de que Laboratorios Bagó, sus filiales, directivos, administradores, representantes, 

socios y empleados tuvieran que afrontar sanción, multa, condena o indemnización de 

cualquier tipo que hubiese sido provocada por el Usuario por el incumplimiento de cualquiera 

de los puntos establecidos en los presentes Términos y Condiciones o la ley vigente, el Usuario 

deberá reembolsar la cantidad que se hubiere abonado por tal motivo, incluyendo honorarios 

de abogados, en un plazo de treinta días de recibida la notificación que se lo indique, sin 

perjuicio de las acciones de responsabilidad que correspondan. 

22. Domicilio 

Laboratorios Bagó constituye domicilio en Bernardo de Irigoyen 248, Ciudad Autónoma de 

Buenos Aires, Argentina.  

23. Notificaciones 

Se considerará que una notificación, intimación, o cualquier otro tipo de comunicación cursada 

al Usuario ha sido válidamente efectuada cuando se dirija a una dirección, ya sea física o virtual 

que haya sido registrada o suministrada por el Usuario o desde la cual opere el Usuario. 

24. Información de contacto  



En caso de consultas, los Usuarios deberán contactarse con el servicio de atención al cliente 

por contacto@procavi.com.ar , 0800-222-0526. 

tel:0800-222-0526

